
學科教材─
道路交通事故與急救常識

台南市私立日上汽車駕駛人訓練班



授課大綱

◆交通事故發生處理SOP

◆基本急救常識之重要性

◆急救定義

◆一般的急救原則

◆面對緊急傷病時，如何處理

◆心肺復甦術（CPR）+AED

◆結 語
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發生車禍原因？

➢車禍往往是在瞬間發生的，主要由於疲勞
駕駛、酒後開車、路面處理技術欠佳以及
在不熟悉的路段高速駕駛等原因造成。車
禍輕則擦傷、碰傷，重則常引起多器官受
損的複合傷，現場急救不及時殘廢、死亡
率很高。
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發生車禍原因？

➢車禍發生後，無論是司機還是乘客只要意
識還清醒就要先關閉發動機，對於撞車後
起火燃燒的車輛要迅速撤離，以防油箱爆
炸傷人；如果只有一人駕駛車輛，汽車翻
倒後無力從車中爬出的，可鳴笛或閃動大
燈向路過車輛發出求救信號。
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車禍常見的傷害

➢大多數車禍發生時車輛均處於高速行
駛之中，所以車禍對人體的傷害多為
撞擊傷，以及車輛翻倒時發生的擠壓
傷。高速的衝撞、擠壓常可導致頭部
損傷、胸部損傷、四肢骨折甚至脊柱
骨折。
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交通事故處理
與急救常識之重要性

◆授課目的:

了解發生交通事故的處理流程

使學員瞭解並學習基本急救術

車禍急救的重點內容

使傷患即早獲得治療，減輕傷患的痛苦
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一般道路 VS 高速公路
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交通事故處理流程



交通事故的處理流程
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➢ 警政署為了確認民眾發生事故的正確地點
位置，在官方臉書「NPA署長室」分享
「警政服務 APP」的下載訊息，只要到手
機商店輸入關鍵字下載安裝，確認 GPS 
定位功能開啟後，再選擇電話報案功能中
的「110 報案專線」，報案同時就會傳送
正確位置給警方，也能及時前往協助民眾。
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警政服務APP



• 用噴漆、粉筆或口紅
在地上標出車輛四輪

• 機車倒地及掉落物位
置

• 車頭方向以△、機車
倒地、掉落物以○線
標示之
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交通事故標記方式
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建議車內必備「平安筆」
學生考試會到文昌廟求支文
昌筆，保佑考試順利，而所
謂的「平安筆」就是「路面
標記專用筆」，其主要功能
是避免二次車禍，因為在車
來車往道路上，不少駕駛會
徘徊在車邊，其他行徑車輛
如果沒留意，很容易造成駕
駛更加嚴重的追撞車禍。

交通事故標記方式
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交通事故常識之重要性

交通事故處理—「放」、
「撥」、「劃」、「移」、
「等」五步驟 「放」： 打開
車輛危險警示燈，放置車輛故
障標誌。 「撥」： 立即撥打
110報警、119傷患救護。
「劃」：將車輛標繪定位(有
移動過的就不可以劃，以防現
場失真)。

14



事故處理五步驟
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交通事故常識之重要性
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車禍現場拍照錄影五原則
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交通事故Q&A—當事人權益篇
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急救定義

➢何謂急救?

就是當人們遭到意外傷害或突發疾病時在
醫師及專業的救護人員還沒有到達現場或
送到醫院之前，對於傷患所給予緊急性、
臨時性及正確性的救護工作。
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一般的急救原則

1.迅速採取行動，冷靜地針對最急迫的狀
況給予優先處理。

2.傷患如有出血情況，應立即控制出血。

3.將傷患置於正確舒適的姿勢，防止病情
惡化；對於神智不清者則採用復甦姿勢。
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➢確定傷患、周遭環境無進一步的危險



一般的急救原則

4.移動傷患之前，應將骨折部位及大創傷
部位給予固定或包紮。

5.保暖，但避免過熱而出汗。

6.給予傷患心理支持，減輕傷患的焦慮。

7.預防休克。

8.詳細紀錄，並隨時觀察傷患病情。
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面對緊急傷病時，如何處理

一、安全原則
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➢在醫師及專業的救護人員還沒有到
達現場或送到醫院之前，對於傷患
所給予緊急性、臨時性及正確性的
救護工作。



面對緊急傷病時，如何處理

二、檢查傷患
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➢包括傷患的意識狀況（確認傷患是
否清醒）、生命徵象（檢查呼吸、
脈搏、瞳孔）、有無外傷及出血等。



面對緊急傷病時，如何處理

三、求援
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➢啟動緊急救護系統時，應冷靜現場指揮並
請旁人協助以確保自身安全。打電話通報
119（手機也可撥打112）求救時；應詳細
說明發生地點、受傷情況、人數、姓名及
所需支援事宜等。



面對緊急傷病時，如何處理

四、急救優先次序
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➢當醫生或專業救護人員尚未抵達之前，面
對緊急傷患，必須依照傷患的嚴重程度，
做適當的基本處置。



面對緊急傷病時，如何處理

實施心肺復甦術(叫叫ABC)，步驟如下
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1.評估傷患的呼吸道是否暢通，若不暢通，必須

以哈姆立克法清除異物，並維持呼吸道的暢通

2.評估傷患的呼吸狀況，若沒有呼吸，必須重建

呼吸功能，先施予兩次口對口人工呼吸



面對緊急傷病時，如何處理

實施心肺復甦術(叫叫ABC)，步驟如下
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3.評估傷患的脈搏狀況，無脈搏，須重建循環功能

(1)心跳停止時，施予胸外按壓

(2)嚴重出血者立即予以止血



面對緊急傷病時，如何處理

實施心肺復甦術(叫叫CABD)，步驟如下
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4.預防休克

5.預防再次受傷。若懷疑傷患有頸部受傷時，必須

固定傷患頸椎，不可任意搬動傷患。



心肺復甦術（CPR）+AED
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面對緊急傷病時，如何處理

實施心肺復甦術(叫叫ABC)，步驟如下
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6.急救原則

(1)將傷患置於正確舒適的姿勢，防止病情惡化

(2)保暖，但避免過熱而出汗

(3)給予傷患心理支持

(4)詳細紀錄，並隨時觀察傷患病情

7.儘速送醫



結 語

天災人禍，常常防不勝防

不如學習幾招急救常識，即便自己派不上用場

在路遇傷者時，也能夠施以援手利人又利己
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